








ISIS MED teift unser Systemangebot fiir die

Arbeitsmedizin. Integraler Bestandteil ist die elektroni-
sche Probandenakte zur Dokumentation und Durchfiih-
rung von Vorsorgeuntersuchungen — einschliefSlich am-
bulanter Behandlung und Unfalldokumentation. ISIS
MED erstellt Filligkeitslisten und generiert daraus
direkte Einladungsschreiben. Der Kalender stellt die
Ressourcen des medizinischen Dienstes iibersichtlich
dar, somit konnen Termine optimal geplant werden. Die
entsprechenden Tageslisten werden automatisch zusam-
mengestellt, sodass bei Erscheinen des Probanden samt-
liche Vorarbeiten bereits erledigt sind. Die im Rahmen
der Untersuchung angefallenen Daten und Ergebnisse
werden automatisch iibernommen und in die Zentral-
akte abgelegt. Fiir den Ausdruck gewlinschter Bescheini-
gungen ist nur noch ein Knopfdruck nétig. Uber den
Auswertungsmanager konnen die erhobenen Daten ein-
fach und tibersichtlich analysiert und grafisch aufberei-
tet werden. Ergdnzt wird das Basispaket durch zahlreiche
Zusatzmodule wie z. B. Abrechnungsvorlagen (nach GOA
oder pauschal) oder dem Priventionsmanager fiir das
BGM (Betriebliches Gesundheitsmanagement).

DIE 1SIS-PRODUKTFAMILIE IM UBERBLICK

ISIS PREVE NT setzt Prioritdten fiir Vor-

sorgemafinahmen. Es bietet Konzepte fiir Mediziner und
Priventionszentren, die proaktives betriebliches Gesund-
heitsmanagement (BGM) betreiben méchten. Die Ergeb-
nisse der Check-ups und andere medizinische Daten
werden direkt vom Labor oder Diagnostikgerit iibertra-
gen, aggregiert und grafisch veranschaulicht. Mit Hilfe
der Simulationsfunktion kann dem Probanden grafisch
dargestellt werden, wie etwa durch Anderungen in seinen
Lebensgewohnheiten Testergebnisse positiv beeinflusst
werden konnen (z. B. mit Procam-Risiko-Score). Auf
Grundlage der erhobenen Daten wird unverziiglich ein
medizinischer Befund erstellt — inklusive einer detail-
lierten Beschreibung der erhobenen Parameter. Deren
Bedeutung und die folgenden Empfehlungen tragen un-
mittelbar zur Verbesserung des Gesundheitszustandes
des Probanden bei. Unsere Vorsorgelosung arbeitet in
jeder Hinsicht funktional: Von der vollautomatischen
Abrechnung iiber Ressourcenplanung bis hin zur Serien-
druckfunktion ist alles im Paket enthalten.



lSIS SAFETY wendet sich an die Arbeits-

sicherheit und bildet den Unfallprozess ab. Unser Tra-
ckingsystem umfasst die sichere Erstdokumentation
eines Unfalls/Beinahunfalls, ein zeitnahes Meldewesen
fiir Vorgesetzte und Verantwortliche fiir Arbeitssicherheit
sowie ein integriertes Mafnahmenmanagement mit
Statusverfolgung. Das detaillierte Berichts- und Repor-
tingkonzept wertet Statistiken aus und stellt die Daten
grafisch dar. Dadurch erhalten Sie einen optimalen
Uberblick beispielsweise iiber Unfallschwerpunkte.
Ziel ist ein sicherer Arbeitsplatz.

ISIS PORTAL st cin Web-Client mit Zu-
griffsrechten auf unsere Produkte ISIS MED und ISIS
SAFETY. Der Vorgesetzte ist jederzeit informiert, bei-
spielsweise {iber die Historie eines Unfallprozesses
oder verordnete Mafnahmen zur Unfallverhinde-
rung seitens der Arbeitssicherheitsabteilung. Als Ver-
antwortlicher stehen ihm ebenso die Informationen
der Vorsorgekartei zur Verfiigung, welche er — bei
sich verandernden Anforderungen — modifizieren
kann. Durch die Integration des Kalenders in das
Portal kann er auch direkt in die Terminabstim-
mung eingreifen.
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KUNDENZUFRIEDENHEIT
ALS AUSZEICHNUNG

Was niitzt eine arbeitsmedizinische Software ohne guten
Service? Die Zufriedenheit unserer Kunden steht bei der
Stock Informatik an erster Stelle. Absolute Zuverlissig-
keit, 2uferste Kompetenz und hohe Motivation zeichnen
unsere Mitarbeiter aus. So stehen Thnen unsere speziell
ausgebildeten IT-Berater auch bei Gesprachen mit dem
Betriebsrat oder Datenschutzbeauftragten jederzeit zur
Seite.

Abgerundet wird das gesamte Serviceangebot durch
unsere freundlich-kompetente Hotline. Die garantierte
Erreichbarkeit wihrend der gesamten Geschiftszeit ist
Bestandteil unserer Softwarepflegevertriige. Rufen Sie
bei Fragen rund um die Systembedienung an, unsere
speziell geschulten Fachkrifte stehen Thnen zur Ver-
fligung. Zdhlen Sie auf hohen Sachverstand und jahre-
lange Erfahrung.



INVESTITIONSSICHERHEIT

MIT GARANTIE

Die Entscheidung fiir ein Softwaresystem hat fiir jedes
Unternehmen weitreichende Bedeutung. Wir wissen, dass
sowohl hohe finanzielle Mittel eingesetzt werden, als
auch jedem definitiven Beschluss ein umfangreiches
personliches Engagement vorausgeht. Unsere IT-Losun-
gen sind Thr tigliches Werkzeug und miissen Thren An-
forderungen vollstindig gentigen. Treffen Sie hier die
richtige Wahl!

Der Einsatz bewihrter Industriestandards von Marktfiih-
rern wie z. B. Microsoft® ist einer der vielen Wege der
Stock Informatik, Thnen Investitionssicherheit zu bieten.
Seit 2003 sind wir zertifizierter Microsoft® Premium-
Partner. Dem jéhrlich iiberpriiften Status von Microsoft®
entsprechen wir in regelméfigen Abstinden mit um-
fangreichen Qualifizierungsmafinahmen unserer Mitar-
beiter. So sichern wir die hohen Qualitétsstandards unse-
rer Produkte, heute — und in Zukunft.

Unsere tdgliche Arbeit basiert auf der Zertifizierung un-
seres Unternehmens nach DIN EN ISO 9001. Samtliche
Vorgdnge innerhalb der Vertriebs- und Kundenprozesse
bis hin zu den komplexen Entwicklungsverldufen sind
vollstindig dokumentiert. Wir iiberpriifen diese regelmi-
Big und sichern so die hohe Qualitit unserer internen
Betriebsabldufe. Unsere Mitarbeiterfluktuation ist sehr
gering — zum Vorteil fiir Sie! Denn Sie behalten Thren
persénlichen Ansprechpartner und genieflen eine effizi-
ente Betreuungskontinuitit.

Ein umfassendes Wartungskonzept begleitet Thre Instal-
lation wihrend der gesamten Vertragslaufzeit. Thre
IT-Systeme werden regelmiflig upgedatet, das heifit,
funktionstechnische Anpassungen oder auch neue Konfi-
gurationen auf Grund gesetzlicher Anderungen werden
dem neuesten Stand zuverldssig angepasst. Ein perma-
nentes Re-Investment in die Neu- und Weiterentwicklung
unserer Losungen sichert die hohe Funktionalitit und
Kontinuitit tiber Jahre hinweg.

Unserer Fokussierung auf die Bereiche der Arbeits- und
Priventionsmedizin, sowie der Arbeitssicherheit, sichert
uns seit etlichen Jahren steigende Marktanteile. Zweistel-
lige Umsatzwachstumsraten und die laufende Erweite-
rung und Fortbildung des Mitarbeiterstamms gewzhr-
leisten eine stabile Sicherheit fiir Thre Investition.

for health and safety



PARTNERSCHAFT
ALS WIN-WIN-SITUATION

Vertrauen entsteht bei Stock Informatik durch partner-
schaftliches Miteinander und stindigen Dialog. Die Be-
teiligung unserer Kunden bei der Weiterentwicklung
unserer IT-Losungen im Sinne der Anwender ist fiir uns
eine Selbstverstdndlichkeit und Auftrag zugleich. So bie-
ten wir regelméRige Inhouse-Workshops sowie ein jihr-
lich stattfindendes Forum zur Weiterbildung an. Regel-
miRige Mailing-Aktionen durch unser Produktmana-
gement geben aktuelle Informationen weiter. Denn:
Wir sind aktiver Partner fiir unsere Kunden.

Aber auch wir miissen unseren Kenntnisstand stets er-
weitern. Wir sind auf den wichtigsten Fachtagungen im
In- und Ausland prisent und sind informiert, wenn sich
einzelne Themen oder Ansichten beziiglich der Entwick-
lung von Software und IT-Systemen verdndern. Ein stin-
diger Austausch mit Wissenschaft, Politik und anderen
Unternehmen im Markt stellen nicht nur einen zentra-
len Baustein im Netzwerk von Partnerschaften dar, son-
dern lassen uns auch in der ersten Liga fiir Softwaresys-
teme mitspielen.



DATENSCHUTZ UND
DATENSICHERHEIT

ISIS-PRODUKTGRUPPE — der sichere Safe fiir Thre
sensiblen medizinischen und arbeitssicherheitsrelevan-
ten Daten.

Der Schutzbedarf von Daten, wie sie bei der Nutzung ei-
ner Software fiir die Arbeits- und Priventionsmedizin
oder Arbeitssicherheit anfallen, ist in diversen Gesetzen

geregelt. Stellvertretend seien hier das Bundesdaten-
schutzgesetz (§ BDSG) und das Strafgesetzbuch (§ StGB)
genannt.

Nicht ohne Grund definiert der Gesetzgeber hier sehr
hohe Hiirden, denn die Daten der betreuten Probanden
sind hochsensibel und durch das Titigkeitsumfeld von

besonderer Bedeutung fiir Arbeitnehmer und Arbeitgeber.

Die innovative Software der ISIS-Produktgruppe unter-
stiitzt die hohen Anspriiche des Datenschutzes auf viel-
filtige Art und Weise.
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DATENSCHUTZ UND
DATENSICHERHEIT

AUTHENTIFIZIERUNG

BERECHTIGUNGS-KONZEPT

Der Schutz von Daten in EDV-Systemen ist immer nur so
gut, wie die Systemplanung es zuldsst. Deshalb sind die
ISIS-Produkte von Anfang an danach ausgerichtet,
Zugriffe da zu beschrinken, wo es notig ist, ohne den
Arbeitsfluss zu storen. Es wird unterschieden zwischen
funktionalen Rechten, also dem Verweigern der Funkti-
onsnutzung (z. B. Verinderung der Mitarbeiterstamm-
daten) und semantischen Rechten (z. B. dem Zugriff auf
die Leseoption). Die Kombination beider Varianten durch
das Bilden von sogenannten Kundenrollen garantiert
Datenschutz und -sicherheit fiir die sensiblen Daten
Threr betreuten Probanden.

IHR VORTEIL: Je nach Einsatzbereich Threr Mitarbeiter
definieren Sie Zugriffsrollen, die hochste Datensicherheit
garantieren, ohne die Funktionsbereiche in ihren Pro-
zessen zu behindern.

ABSCHLIESS-FUNKTION

Zur Sicherung der Daten sowohl gegen Anderungen durch
andere Benutzer, als auch zum Schutz vor unbeabsichtig-
tem Loschen von ganzen Datensitzen, bieten die ISIS-
Produkte die Moglichkeit, Daten ,,abzuschliefen*.

TRANSAKTIONS-
PROTOKOLLIERUNG

Die im Hintergrund der Datenbank laufende Protokollie-
rung aller Transaktionen dient der Einhaltung der vom
Datenschutz vorgegebenen Schutzziele wie Authentizitit
und Nichtabstreitbarkeit.
kann in unterschiedlichen Detaillierungsgraden (alle

Dieses Datenschutzfeature

Aktionen und/oder nur Daten verindernde Zugriffe)
konfiguriert werden.
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VERSCHLUSSELUNG
DES DATENTRANSPORTES

Die Kommunikation zwischen Rechner und Server kann
wahlweise SSL-verschliisselt werden. Die Schliisselldnge
kann von Thnen individuell vorgegeben werden. Dadurch
ist sichergestellt, dass auch der Datenverkehr nicht von
Auflenstehenden, also nicht autorisierten Personen, ein-
gesehen werden kann.

KEINE LOKALE
DATENHALTUNG

Zu keiner Zeit werden medizinische oder arbeitssicher-
heitsrelevante Daten auf den jeweiligen Rechnern ge-
speichert. Alle Eingaben auf einem Rechner mit einer
ISIS-Software werden direkt an die Datenbank zur Spei-
cherung gesendet.

LEISTUNGSSTARKE,
SICHERE DATENBANK

Die ISIS-Produktgruppe verwaltet Thre medizinischen
Daten mit Hilfe des Microsoft® SQL-Servers™. Ein Da-
tenbanksystem, das nicht nur groe Datenbanken sehr
performant managt, sondern auch durch zahlreiche in-
terne Sicherheitsfeatures die Integritit und den Zugriff
der Daten sichert. Abhingig von der eingesetzten Versi-
on des Microsoft® SQL-Servers™ ist sogar eine transpa-
rente Verschliisselung gegeben.

Hiermit wird sichergestellt, dass auch bei einem Verlust
des Datenbank-Files durch Diebstahl etc. ein Einlesen
der Daten unmdoglich ist.
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DEFINITION VON VERSCHIEDENEN
DB-ADMIN-ROLLEN

Um zu verhindern, dass DB-Administratoren durch Ab-
setzen bestimmter Abfragen Inhalte der Datenbank aus-
spahen konnen, konnen verschiedene Rollen fiir die Nut-
zung definiert werden. Beim Installieren von ISIS-
Produkten wird der fiir den Programmbetrieb benétigte
DB-User , isisdb* mit einem nur der Stock Informatik
bekannten Passwort angelegt. Andere Datenbank-Rollen
sind in der Ausfithrung von Prozeduren beschrinkt und
reduzieren sich beispielsweise auf das Sichern der Daten-
bank. Alternativ konnen die Passworter auch nach dem
Vier-Augen-Prinzip vergeben werden, sodass zum An-
melden an der Datenbank neben dem DB-Administrator
ein weiterer Wissenstriger notwendig ist, z. B. jemand
aus dem werksirztlichen Umfeld.

ORGANISATORISCHE EMPFEHLUNGEN

Ausreichender Datenschutz, der zum einen den Anforde-
rungen des Gesetzgebers entspricht und zum anderen
dem Recht auf informelle Selbstbestimmung hohe Prio-
ritdt einrdumt, sowie den Schutzbedarf sensibler medizi-
nischer oder Arbeitssicherheitsdaten als hdchstes Ziel
definiert, ist nur durch ein Zusammenspiel der einzel-
nen Bausteine zu erreichen. Die ISIS-Produkte unter-
stlitzen den verantwortungsvollen Mitarbeiter der Ar-
beitsmedizin oder Arbeitssicherheit bei der Einhaltung
der Datenschutzziele und leisten einen wertvollen Bei-
trag zur Sicherstellung der Interessen aller betreuten
Probanden.
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REFERENZEN
SAGEN MEHR ALS VIELE WORTE

~Papier ist geduldig“. Wir haben Verstindnis fiir eine
evtl. noch vorhandene Skepsis. Diese vollstindig zu
beseitigen ist fiir uns eine stindige Herausforderung, der
wir uns gerne stellen. Und was ist hier besser, als ein
direktes Gesprich mit einem Threr Kolleginnen oder Kol-
legen. Wir wollen dieses Papier nicht tiber die MafSen
beanspruchen, mochten aber auch nicht verheimlichen,
wie stolz wir auf unsere Erfolge sind. Schauen Sie in den
einzelnen Branchen nach, ob Sie jemanden kennen oder
melden Sie sich bei uns, sodass wir den Kontakt herstel-
len konnen.

INDUSTRIE:
RWE, BMW, Boehringer, Pirelli

UBERBETRIEBLICHE DIENSTE:
BAZ Dinslaken, BAZ Remscheid, ASD Ruhrstadt

UNIVERSITATSKLINIKEN & KRANKENHAUSER:

Uniklinik Frankfurt, HSK Wiesbaden, Uniklinik Koln

PRAVENTIONSZENTREN:
Swiss Prevention Centre, LenTel GmbH
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UNSERE ISIS-
PRODUKTGRUPPE

1S1S

si
IS1S
1S1S

PREVENT



INSTALLATION: Legen Sie die C
Installationsvorgang automatis
fehlschlagen, gehen Sie auf den Arbeit
direkt vom Laufwerk. Anschliefend
der Demofilm startet au

SYSTEMVORAUSSETZUNGEN: PC mit P [
256 MB RAM, besser 512 MB
Microsoft® Windows 2000, besser XP
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STOCK INFORMATIK GMBH & CO. KG . ARDEYER STRASSE 100 . 58730 FRONDENBERG
TELEFON 02378 8690-0 . TELEFAX 02378 8690-51 . KONTAKT@STOCK-INFORMATIK.COM

Microsoft® .net™ und Microsoft® SQL-Server™ sind Warenzeichen von Microsoft®, die in den USA und anderen Lindern eingetragen sind.




