






  

Die isis-Produktfamilie im Überblick
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isis MED  heißt unser Systemangebot für die 

Arbeitsmedizin. Integraler Bestandteil ist die elektroni-

sche Probandenakte zur Dokumentation und Durchfüh-

rung von Vorsorgeuntersuchungen – einschließlich am-

bulanter Behandlung und Unfalldokumentation. ISIS 

MED erstellt Fälligkeitslisten und generiert daraus 

direkte Einladungsschreiben. Der Kalender stellt die 

Ressourcen des medizinischen Dienstes übersichtlich 

dar, somit können Termine optimal geplant werden. Die 

entsprechenden Tageslisten werden automatisch zusam-

mengestellt, sodass bei Erscheinen des Probanden sämt-

liche Vorarbeiten bereits erledigt sind. Die im Rahmen 

der Untersuchung angefallenen Daten und Ergebnisse 

werden automatisch übernommen und in die Zentral

akte abgelegt. Für den Ausdruck gewünschter Bescheini-

gungen ist nur noch ein Knopfdruck nötig. Über den 

Auswertungsmanager können die erhobenen Daten ein-

fach und übersichtlich analysiert und grafisch aufberei-

tet werden. Ergänzt wird das Basispaket durch zahlreiche 

Zusatzmodule wie z. B. Abrechnungsvorlagen (nach GOÄ 

oder pauschal) oder dem Präventionsmanager für das 

BGM (Betriebliches Gesundheitsmanagement).

ISIS PREVENT setzt Prioritäten für Vor-

sorgemaßnahmen. Es bietet Konzepte für Mediziner und 

Präventionszentren, die proaktives betriebliches Gesund-

heitsmanagement (BGM) betreiben möchten. Die Ergeb-

nisse der Check-ups und andere medizinische Daten 

werden direkt vom Labor oder Diagnostikgerät übertra-

gen, aggregiert und grafisch veranschaulicht. Mit Hilfe 

der Simulationsfunktion kann dem Probanden grafisch 

dargestellt werden, wie etwa durch Änderungen in seinen 

Lebensgewohnheiten Testergebnisse positiv beeinflusst 

werden können (z. B. mit Procam-Risiko-Score). Auf 

Grundlage der erhobenen Daten wird unverzüglich ein 

medizinischer Befund erstellt – inklusive einer detail-

lierten Beschreibung der erhobenen Parameter. Deren 

Bedeutung und die folgenden Empfehlungen tragen un-

mittelbar zur Verbesserung des Gesundheitszustandes 

des Probanden bei. Unsere Vorsorgelösung arbeitet in 

jeder Hinsicht funktional: Von der vollautomatischen 

Abrechnung über Ressourcenplanung bis hin zur Serien-

druckfunktion ist alles im Paket enthalten.



  

ISIS SAFETY wendet sich an die Arbeits

sicherheit und bildet den Unfallprozess ab. Unser Tra-

ckingsystem umfasst die sichere Erstdokumentation 

eines Unfalls/Beinahunfalls, ein zeitnahes Meldewesen 

für Vorgesetzte und Verantwortliche für Arbeitssicherheit 

sowie ein integriertes Maßnahmenmanagement mit 

Statusverfolgung. Das detaillierte Berichts- und Repor-

tingkonzept wertet Statistiken aus und stellt die Daten 

grafisch dar. Dadurch erhalten Sie einen optimalen 

Überblick beispielsweise über Unfallschwerpunkte.  

Ziel ist ein sicherer Arbeitsplatz.
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ISIS PORTAL ist ein Web-Client mit  Zu-

griffsrechten auf unsere Produkte ISIS MED und ISIS 

SAFETY. Der Vorgesetzte ist jederzeit informiert, bei-

spielsweise über die Historie eines Unfallprozesses 

oder verordnete Maßnahmen zur Unfallverhinde-

rung seitens der Arbeitssicherheitsabteilung. Als Ver-

antwortlicher stehen ihm ebenso die Informationen 

der Vorsorgekartei zur Verfügung, welche er – bei 

sich verändernden Anforderungen – modifizieren 

kann. Durch die Integration des Kalenders in das 

Portal kann er auch direkt in die Terminabstim-

mung eingreifen.
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Kundenzufriedenheit
als auszeichnung

Was nützt eine arbeitsmedizinische Software ohne guten 

Service? Die Zufriedenheit unserer Kunden steht bei der 

Stock Informatik an erster Stelle. Absolute Zuverlässig-

keit, äußerste Kompetenz und hohe Motivation zeichnen 

unsere Mitarbeiter aus. So stehen Ihnen unsere speziell 

ausgebildeten IT-Berater auch bei Gesprächen mit dem 

Betriebsrat oder Datenschutzbeauftragten jederzeit zur 

Seite. 

Abgerundet wird das gesamte Serviceangebot durch 

unsere freundlich-kompetente Hotline. Die garantierte 

Erreichbarkeit während der gesamten Geschäftszeit ist 

Bestandteil unserer Softwarepflegeverträge. Rufen Sie 

bei Fragen rund um die Systembedienung an, unsere 

speziell geschulten Fachkräfte stehen Ihnen zur Ver

fügung. Zählen Sie auf hohen Sachverstand und jahre-

lange Erfahrung.
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Die Entscheidung für ein Softwaresystem hat für jedes 

Unternehmen weitreichende Bedeutung. Wir wissen, dass 

sowohl hohe finanzielle Mittel eingesetzt werden, als 

auch jedem definitiven Beschluss ein umfangreiches 

persönliches Engagement vorausgeht. Unsere IT-Lösun-

gen sind Ihr tägliches Werkzeug und müssen Ihren An-

forderungen vollständig genügen. Treffen Sie hier die 

richtige Wahl!

Der Einsatz bewährter Industriestandards von Marktfüh-

rern wie z. B. Microsoft® ist einer der vielen Wege der 

Stock Informatik, Ihnen Investitionssicherheit zu bieten. 

Seit 2003 sind wir zertifizierter Microsoft® Premium-

Partner. Dem jährlich überprüften Status von Microsoft® 

entsprechen wir in regelmäßigen Abständen mit um-

fangreichen Qualifizierungsmaßnahmen unserer Mitar-

beiter. So sichern wir die hohen Qualitätsstandards unse-

rer Produkte, heute – und in Zukunft.

Investitionssicherheit
mit Garantie
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Unsere tägliche Arbeit basiert auf der Zertifizierung un-

seres Unternehmens nach DIN EN ISO 9001. Sämtliche 

Vorgänge innerhalb der Vertriebs- und Kundenprozesse 

bis hin zu den komplexen Entwicklungsverläufen sind 

vollständig dokumentiert. Wir überprüfen diese regelmä-

ßig und sichern so die hohe Qualität unserer internen 

Betriebsabläufe. Unsere Mitarbeiterfluktuation ist sehr 

gering – zum Vorteil für Sie! Denn Sie behalten Ihren 

persönlichen Ansprechpartner und genießen eine effizi-

ente Betreuungskontinuität.

Ein umfassendes Wartungskonzept begleitet Ihre Instal-

lation während der gesamten Vertragslaufzeit. Ihre 

IT-Systeme werden regelmäßig upgedatet, das heißt, 

funktionstechnische Anpassungen oder auch neue Konfi

gurationen auf Grund gesetzlicher Änderungen werden 

dem neuesten Stand zuverlässig angepasst. Ein perma-

nentes Re-Investment in die Neu- und Weiterentwicklung 

unserer Lösungen sichert die hohe Funktionalität und 

Kontinuität über Jahre hinweg. 
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Unserer Fokussierung auf die Bereiche der Arbeits- und 

Präventionsmedizin, sowie der Arbeitssicherheit, sichert 

uns seit etlichen Jahren steigende Marktanteile. Zweistel-

lige Umsatzwachstumsraten und die laufende Erweite-

rung und Fortbildung des Mitarbeiterstamms gewähr-

leisten eine stabile Sicherheit für Ihre Investition.



  

Partnerschaft
als Win-win-Situation

Vertrauen entsteht bei Stock Informatik durch partner-

schaftliches Miteinander und ständigen Dialog. Die Be-

teiligung unserer Kunden bei der Weiterentwicklung 

unserer IT-Lösungen im Sinne der Anwender ist für uns 

eine Selbstverständlichkeit und Auftrag zugleich. So bie-

ten wir regelmäßige Inhouse-Workshops sowie ein jähr-

lich stattfindendes Forum zur Weiterbildung an. Regel-

mäßige Mailing-Aktionen durch unser Produktmana- 

gement geben aktuelle Informationen weiter. Denn:  

Wir sind aktiver Partner für unsere Kunden.

Aber auch wir müssen unseren Kenntnisstand stets er-

weitern. Wir sind auf den wichtigsten Fachtagungen im 

In- und Ausland präsent und sind informiert, wenn sich 

einzelne Themen oder Ansichten bezüglich der Entwick-

lung von Software und IT-Systemen verändern. Ein stän-

diger Austausch mit Wissenschaft, Politik und anderen 

Unternehmen im Markt stellen nicht nur einen zentra-

len Baustein im Netzwerk von Partnerschaften dar, son-

dern lassen uns auch in der ersten Liga für Softwaresys-

teme mitspielen.
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Datenschutz und 
Datensicherheit

ISIS-Produktgruppe – der sichere Safe für Ihre 

sensiblen medizinischen und arbeitssicherheitsrelevan-

ten Daten.

Der Schutzbedarf von Daten, wie sie bei der Nutzung ei-

ner Software für die Arbeits- und Präventionsmedizin 

oder Arbeitssicherheit anfallen, ist in diversen Gesetzen 

geregelt. Stellvertretend seien hier das Bundesdaten-

schutzgesetz (§ BDSG) und das Strafgesetzbuch (§ StGB) 

genannt.

Nicht ohne Grund definiert der Gesetzgeber hier sehr 

hohe Hürden, denn die Daten der betreuten Probanden 

sind hochsensibel und durch das Tätigkeitsumfeld von 

besonderer Bedeutung für Arbeitnehmer und Arbeitgeber.

Die innovative Software der ISIS-Produktgruppe unter-

stützt die hohen Ansprüche des Datenschutzes auf viel-

fältige Art und Weise.

Die elektronische Probandenakte in ISIS MED und ISIS 

PREVENT lebt vom Vertrauen in die Datenhaltung. Wir 

tragen der Tatsache mit größter Sorgfalt Rechnung, dass 

unsere Produkte in einem der sensibelsten und wichtigs-

ten Lebensbereiche des Menschen zum Einsatz kommen: 

der persönlichen Gesundheit.

Deshalb ist Datenschutz und Datensicherheit eines der 

Kernthemen bei der Stock Informatik. Speziell ausgebil-

dete Mitarbeiter informieren sich regelmäßig über die 

aktuell vorhandenen gesetzlichen Anforderungen an ein 

Dokumentationssystem und überprüfen vor diesem Hin-

tergrund unsere Lösungen. Ergänzt wird der Datenschutz 

durch eine geschützte Benutzerverwaltung und Proto-

kollfunktion. Somit stellen wir die Vertraulichkeit und 

Integrität der übermittelten Daten jederzeit sicher. 
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Authentifizierung

Berechtigungs-Konzept

Der Schutz von Daten in EDV-Systemen ist immer nur so 

gut, wie die Systemplanung es zulässt. Deshalb sind die 

ISIS-Produkte von Anfang an danach ausgerichtet, 

Zugriffe da zu beschränken, wo es nötig ist, ohne den 

Arbeitsfluss zu stören. Es wird unterschieden zwischen 

funktionalen Rechten, also dem Verweigern der Funkti-

onsnutzung (z. B. Veränderung der Mitarbeiterstamm

daten) und semantischen Rechten (z. B. dem Zugriff auf 

die Leseoption). Die Kombination beider Varianten durch 

das Bilden von sogenannten Kundenrollen garantiert 

Datenschutz und -sicherheit für die sensiblen Daten 

Ihrer betreuten Probanden.

Ihr Vorteil: Je nach Einsatzbereich Ihrer Mitarbeiter 

definieren Sie Zugriffsrollen, die höchste Datensicherheit 

garantieren, ohne die Funktionsbereiche in ihren Pro-

zessen zu behindern.

AbschlieSS-funktion

Zur Sicherung der Daten sowohl gegen Änderungen durch 

andere Benutzer, als auch zum Schutz vor unbeabsichtig-

tem Löschen von ganzen Datensätzen, bieten die ISIS-

Produkte die Möglichkeit, Daten „abzuschließen“.

Transaktions- 
Protokollierung 

Die im Hintergrund der Datenbank laufende Protokollie-

rung aller Transaktionen dient der Einhaltung der vom 

Datenschutz vorgegebenen Schutzziele wie Authentizität 

und Nichtabstreitbarkeit. Dieses Datenschutzfeature 

kann in unterschiedlichen Detaillierungsgraden (alle 

Aktionen und/oder nur Daten verändernde Zugriffe) 

konfiguriert werden.

Über den Authentifizierungscode in den ISIS-Produkten 

meldet sich der Benutzer am Programm an. Jeder An-

wender ist in der Benutzerverwaltung erfasst. Die dort 

hinterlegten Passwörter werden verschlüsselt in einer 

Datenbank abgelegt. Dadurch wird eine geschützte An-

meldung nur für einen autorisierten Kreis unterstützt, 

der unabhängig von der Anmeldung am Betriebsystem 

existiert. Sämtliche Programmfunktionen stehen erst 

nach erfolgreicher Authentifizierung zur Verfügung.

Um die ISIS-Produkte in die Security-Policy-Maßnah-

men von Unternehmen komplett zu integrieren, stellen 

wir optional ein Zusatzmodul zur Anmeldung in Verbin-

dung mit LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) 

zur Verfügung.
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Datenschutz und 
Datensicherheit
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Verschlüsselung  
des Datentransportes

Die Kommunikation zwischen Rechner und Server kann 

wahlweise SSL-verschlüsselt werden. Die Schlüssellänge 

kann von Ihnen individuell vorgegeben werden. Dadurch 

ist sichergestellt, dass auch der Datenverkehr nicht von 

Außenstehenden, also nicht autorisierten Personen, ein-

gesehen werden kann.

Keine lokale  
Datenhaltung

Zu keiner Zeit werden medizinische oder arbeitssicher-

heitsrelevante Daten auf den jeweiligen Rechnern ge-

speichert. Alle Eingaben auf einem Rechner mit einer 

ISIS-Software werden direkt an die Datenbank zur Spei-

cherung gesendet.

Leistungsstarke,  
sichere Datenbank

Die ISIS-Produktgruppe verwaltet Ihre medizinischen 

Daten mit Hilfe des Microsoft® SQL-Servers™. Ein Da-

tenbanksystem, das nicht nur große Datenbanken sehr 

performant managt, sondern auch durch zahlreiche in-

terne Sicherheitsfeatures die Integrität und den Zugriff 

der Daten sichert. Abhängig von der eingesetzten Versi-

on des Microsoft® SQL-Servers™ ist sogar eine transpa-

rente Verschlüsselung gegeben.

Hiermit wird sichergestellt, dass auch bei einem Verlust 

des Datenbank-Files durch Diebstahl etc. ein Einlesen 

der Daten unmöglich ist.
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Organisatorische Empfehlungen

Bauliche und  
sicherheitstechnische  
MaSSnahmen

	� Selbstverständlich muss garantiert sein, dass der Zugang 

zum Server durch geeignete Maßnahmen wie gesicherte, 

abschließbare Räume, Zugangskontrollen und Protokol-

lierung der Zugriffszeiten und -gründe abgesichert ist.

Erweiterte ärztliche  
Schweigepflicht

	� § 203 Strafgesetzbuch stellt die Weitergabe von Geheim-

nissen unter Strafe. Im Rahmen der administrativen 

Tätigkeit kann eine Verpflichtung auch für nichtärzt

liche Mitarbeiter, z. B. DB-Administratoren, erfolgen. 

Dadurch wird eine erhöhte Abschreckung vor Verletzung 

des Datenschutzes erreicht.

Definition von verschiedenen  
DB-Admin-Rollen

	� Um zu verhindern, dass DB-Administratoren durch Ab-

setzen bestimmter Abfragen Inhalte der Datenbank aus-

spähen können, können verschiedene Rollen für die Nut-

zung definiert werden. Beim Installieren von ISIS- 

Produkten wird der für den Programmbetrieb benötigte 

DB-User „isisdb“ mit einem nur der Stock Informatik 

bekannten Passwort angelegt. Andere Datenbank-Rollen 

sind in der Ausführung von Prozeduren beschränkt und 

reduzieren sich beispielsweise auf das Sichern der Daten-

bank. Alternativ können die Passwörter auch nach dem 

Vier-Augen-Prinzip vergeben werden, sodass zum An-

melden an der Datenbank neben dem DB-Administrator 

ein weiterer Wissensträger notwendig ist, z. B. jemand 

aus dem werksärztlichen Umfeld.

Ausreichender Datenschutz, der zum einen den Anforde-

rungen des Gesetzgebers entspricht und zum anderen 

dem Recht auf informelle Selbstbestimmung hohe Prio-

rität einräumt, sowie den Schutzbedarf sensibler medizi-

nischer oder Arbeitssicherheitsdaten als höchstes Ziel 

definiert, ist nur durch ein Zusammenspiel der einzel-

nen Bausteine zu erreichen. Die ISIS-Produkte unter-

stützen den verantwortungsvollen Mitarbeiter der Ar-

beitsmedizin oder Arbeitssicherheit bei der Einhaltung 

der Datenschutzziele und leisten einen wertvollen Bei-

trag zur Sicherstellung der Interessen aller betreuten 

Probanden.
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Referenzen  
sagen mehr als viele worte

„Papier ist geduldig“. Wir haben Verständnis für eine 

evtl. noch vorhandene Skepsis. Diese vollständig zu 

beseitigen ist für uns eine ständige Herausforderung, der 

wir uns gerne stellen. Und was ist hier besser, als ein 

direktes Gespräch mit einem Ihrer Kolleginnen oder Kol-

legen. Wir wollen dieses Papier nicht über die Maßen 

beanspruchen, möchten aber auch nicht verheimlichen, 

wie stolz wir auf unsere Erfolge sind. Schauen Sie in den 

einzelnen Branchen nach, ob Sie jemanden kennen oder 

melden Sie sich bei uns, sodass wir den Kontakt herstel-

len können.

Industrie: 

RWE, BMW, Boehringer, Pirelli

Überbetriebliche Dienste: 

BAZ Dinslaken, BAZ Remscheid, ASD Ruhrstadt

Universitätskliniken & Krankenhäuser: 

Uniklinik Frankfurt, HSK Wiesbaden, Uniklinik Köln 

Präventionszentren:  

Swiss Prevention Centre, LenTel GmbH
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Unsere ISIS- 
Produktgruppe
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Sollten Sie noch  

Fragen haben, rufen Sie uns einfach an. 

Unser Kundendienst steht Ihnen unter der Rufnummer  

02378 8690-11 gerne zur Verfügung.

Durch individuelle Konfiguration passt sich ISIS Ihren Bedürfnissen an. 

ISIS ist damit die perfekte EDV-Lösung für jedermann. 

Ob niedergelassener Arbeitsmediziner oder werksärztlicher Dienst, Einplatz-System oder  

große Netzwerklösung – ISIS ist allen Anforderungen flexibel gewachsen!

INstallation: Legen Sie die CD in das Laufwerk ein. Nach einigen Sekunden wird der  

Installationsvorgang automatisch gestartet. Sollte der Autostart bei Ihnen  

fehlschlagen, gehen Sie auf den Arbeitsplatz und starten die CD mit Doppelklick  

direkt vom Laufwerk. Anschließend klicken Sie auf einen der Filme –  

der Demofilm startet automatisch.

Systemvoraussetzungen: PC mit P III-Prozessor, besser P IV 

256 MB RAM, besser 512 MB 

Microsoft® Windows 2000, besser XP



w
w

w
.s

to
c
k

-i
n

fo
r

m
a

ti
k

.c
o

m

Stock Informatik GmbH & Co. KG . Ardeyer Strasse 100 . 58730 Fröndenberg

Telefon 02378 8690-0 . Telefax 02378 8690-51 . kontakt@stock-informatik.com

Microsoft® .net™ und Microsoft® SQL-Server™ sind Warenzeichen von Microsoft®, die in den USA und anderen Ländern eingetragen sind.


